Revision 2.0

@ (\} ."‘\ € 2 W augusti 13- 10, 2012
/ J \
NS donnn

\¥ L/ \ -
j " 3 -
,“ B veromtan
N 7 b 34 Vv
B PR P
Mycket brat Den vakda e . = E
pariodens Sarbrukaing var : E B
fmex 80 20% lagre an det P » } - 8 £
uppratts et E E - k B : 8
" £ : B k 3 3
} | J¢ B ¢
* : E ] | [
§ ¥ é‘ E E | f
£ P E E f :
- ¥ B E 3 g :
5 & E E E
V/'\, oy *:,\ “u ‘..__' . ~a .
Smante avtiarien fi € 9 R sajasqustl, 2012
20901-001 Franag may dad Aavanag om0 Fandnag o D2 Aevrvinag o AL
&30 2% b G ek LMNED e . 17544 s CNNET ekes g
0 wsmw O 1 Bl s sl smsesr ANl iseser  ws
naws

Anvandarmanual KTC MeView™

Lagenhetsinnehavare
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Inledning

Allmant

KTC MeView™ &r en web-baserad applikation framtagen for att ge hyresvardar och
lagenhetsinnehavare en grafisk vy 6ver forbrukningen av t.ex el, vatten och varme. Vilka
forbrukningar som presenteras beror pa vilken typ av matning som finns i fastigheten.

Applikationen bestar av en del riktad till hyresvard och en del riktad till Iigenhetsinnehavare.
Hyresvarden kan aven se de delar som ar avsedda for lagenhetsinnehavaren. Denna manual vander
sig enbart till lagenhetsinnehavaren.

N&r man loggar in pa KTC MeView™ forsta gadngen som lagenhetsinnehavare 6ppnas en startguide.
Detta for att satta personliga instéallningar (e-post och I6senord) samt mata in information for att
kunna berdkna malférbrukning. Man har dven majlighet att sjalv andra sin malférbrukning.
Startguiden tar endast ndgon minut att ga igenom.

Forutsattningar
For att fa tillgang till KTC MeView™ kréavs att vissa forutsattningar ar uppfyllda.

Plug-in
KTC MeView™ anvéander sig av en plug-in som kallas Silverlight. Forsta gangen man ansluter till KTC
MeView™ kommer Silverlight att installeras om det inte redan ar det.

Web-liasare
KTC MeView™ stodjer foljande Web-lasare:

e Windows
o Internet Explorer

o Chrome

o Firefox
e Mac-Os

o Safari
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Inloggning

Anvandaruppgifter
Foljande anvandaruppgifter kravs:

o Web-adress till KTC MeView™

. Anvandarnamn
o Losenord
Inloggning

Oppna en web-ldsare och navigera till web-adressen som innehaller KTC MeView™. Ange
anvandarnamn och l6senord i dialogrutan for inloggning. Klicka pa knappen for att logga in.

N&r man har angett en e-post adress i MeView gar det dven att anvdanda den som anvdandarnamn vid
inloggningen.

Vilkommen till

L KTC MeView

Anvandarnamn \l

Lésenord l

Glomt ditt I6senord?

Figur 1 Inloggning

Glomt l6senord

Om man har glémt sitt [6senord gar det att fa ett nytt, dock maste man ha registrerat sin e-post
adress om det ska vara mojligt. Om man inte har nagon e-post registrerad far man kontakta sin
hyresvard som kan ge ut ett nytt |6senord.

Klicka pa "Glomt ditt I6senord?” i inloggningsrutan

En ny ruta kommer upp dar du fyller i din e-post adress och klickar pa ”Skicka”
Epost skickas till adressen med en lank for att andra I6senord

Oppna eposten och klicka pa lanken

El o
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Vélkommen till

E* KTC MeView

Nyt Idsenord: ’

Bekrafta I6senord: ’

\ Andra losenord H

Avbryt

|

Figur 2 Nytt l6senord

5. Skrivin nytt l6senord och bekrafta ditt I16senord
6. Klicka pd ”Andra lésenord”

7.

Revision 2.0

Lésenordet dr nu dndrat och du kan starta KTC MeView™ genom att klicka p& ”Oppna

MeView”
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Generella funktioner

Andra lésenord
1. Klicka pd “Lésenord/e-post” i menyn uppe i hdgra hornet

Lésenord/e-post | Sprak | Mina mal | Startquide | Logga ut

¢

Figur 3 Meny uppe i hégra hérnet

2. Fyllinytt I6senord och for att sakerstadlla att du fyllt i ratt skrivi samma I6senord i Bekrafta
nytt [6senord.

Redigera anvdndare = B X

Anvandarnamn ‘ 109-20966-433

Nytt |6senord ‘,..". |

Bekrafta nytt I6senord |".".| l Adieallnennrey ‘

E-post ‘

Spara Avbryt ‘

Figur 4 Andra lésenord

3. Klicka pa knappen for att andra I6senord
4. Klicka pa knappen for att avbryta for att stanga fonstret
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Lagga till/andra e-post

1. Klicka pd “Lésenord/e-post” i menyn uppe i hdgra hornet

Lésenord/e-post | Sprak | Mina mal | Startquide | Logga ut

¢

Figur 5 Meny uppe i hégra hérnet

2. Fyllidin e-post adress

Redigera anvandare

@

Anvandarnamn 1109-20966-433

Nytt |6senord ‘

Bekrafta nytt lésenord ‘

‘ ‘ Andra losenord

E-post Ixxx.xxx@xxx.xxl

‘ Spara ‘

Figur 6 E-post adress

3. Klicka pa knappen for att spara

4. Klicka pa knappen for att avbryta for att stanga fonstret

Du kan nu dven logga in genom att anvdnda din e-post adress.

Revision 2.0
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Andra sprak

1. Klicka pa ”Sprak” i menyn uppe i hogra hornet

Lésenord/e-post | Sprak | Mina mal | Startquide | Logga ut

¢

Figur 7 Meny uppe i hégra hérnet

2. Val det sprak du vill andra till

Satt profil o [B] 2%
Svenska -
oK || Avbryt |

Figur 8 Andra sprék

3. Du blir nu utloggad och maste logga in igen for att &ndringen ska sla igenom.
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Mina mal
I Mina mal kan man dndra de malférbrukningar man satter i Startguiden och som sedan anvands i

Summering.

1. Klicka pa "Mina mal” i menyn uppe i hogra hornet

Lésenord/e-post | Sprak | Mina mal | Startquide | Logga ut

¢

Figur 9 Meny uppe i hégra hérnet

2. Dukan nu se den genomsnittliga forbrukningen som ar beraknat pa antal rum och antal
personer i hushallet.

3. Andra ditt eget malvirde genom att dndra virdet i filtet.

4. Klicka pa Spara nar du ar klar

Lagenhetens malforbrukning o B R

Malférbrukning

Nedanfér anges medelférbrukningen for en svensk lagenhet med 2 rum och 3 person

(er).

Forslag till malvardet for ert hushall &r 80 % av medelférbrukningen.
Du kan sjélv dandra malvardet genom att dndra vardena i respektive ruta.
Elektricitet Genomsnittlig forbrukning 10 kW /dag ‘ 3,4 |

n Varmvatten  Genomsnittlig forbrukning 174 1/dag ‘ 58‘

Avbryt

Figur 10 Mina mal

5. Din malforbrukning dr nu dndrad och grafen med férbrukningen uppdateras.
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Startguide
Startguiden 6ppnas automatiskt forsta gangen du loggar in pa MeView™, Du kan i efterhand 6ppna

2 n

guiden genom att klicka pa ”Startguide” i menyn uppe i hogra hérnet

Lésenord/e-post | Sprak | Mina mal | Startquide | Logga ut

¢

Figur 11 Meny uppe i hégra hérnet

1. Forst kommer en vidlkomstsida. Klicka pa Nasta nar du last klart.

Lagenhetsguide

I = Steglavs

Valkommen till MeView™

Forsta gdngen du anvander MeView™ behdver du ange lite information for att
systemet skall kunna ge dig en bra bild av din energianvandning. Det tar bara ndgon
minut.

Tryck pé Nasta for att gé vidare.

‘ Nasta ‘ ‘ Sténg ‘

Figur 12 Startguide, Vilkomstsida

2. Fyllidin e-post adress och om du vill byta I6senord kan du géra det har. Denna information
ar frivillig och kan sedan dndras genom ”l6senord/e-post” i menyn uppe i hégra hérnet.
Klicka pa Nasta.
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Lagenhetsguide

Anvéandarinformation

Att ange e-post adress ar frivilligt, men om du goér det kan du anvanda e-post
adressen som anvandarnamn nar du loggar in.

E-post adress (frivilligt) |xxx.xxxx@xxx.xx1

Om du vill byta lésenord gér du det genom att ange det nya l6senordet i falten
nedanfor.

Nytt l6senord (frivilligt) ‘
Bekrafta l6senord |

Tryck pa Nasta fér att g8 vidare.,

| Bakat | | Nasta| | slutf | stang |

o B X
| T Steg2av 5

Figur 13 Startguide, Anvdndarinformation

3.

Revision 2.0

Fyll i antal rum och antal personer som bor i lagenheten. Denna information ar sedan till

underlag for den medelférbrukning som raknas ut av KTC MeView™, Klicka pa Nasta.

Lagenhetsguide

Lagenhetsinformation

MeView™ kommer ge dig ett forslag pd ett malvarde som &r relevant fér ert hush8lls

forbrukning. For att gora det behdver du ange hur stor lagenhet du har samt hur
méanga som bor i lagenheten.

Antal rum (férutom kok)
J 1w 2030405

Antal personer som bor i lagenheten
W1V 20304050607

Tryck p& Nasta for att 95 vidare.!

o B X
| ! Steg3 av 5

|Bakat | |Nasta| | Slutfor | Sténg |

Figur 14 Startguide, Ldgenhetsinformation
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4. Den genomsnittliga malférbrukningen raknas nu ut och visas. Ett forslag pa malférbrukning
visas ocksa. Det gar att dndra malférbrukningen genom att skriva in ett nytt varde i falten.
Klicka pa Nasta.

Lagenhetsguide = B R

I ! Steg4avs

Malférbrukning

Nedanfor anges medelférbrukningen for en svensk lagenhet med 2 rum och 3 person

(er).

Forslag till m8lvardet for ert hush&ll ar 80 % av medelforbrukningen.

Du kan sjalv andra mélvardet genom att andra vardena i respektive ruta.
Elektricitet Genomsnittlig forbrukning 10 kw/dag ‘ 3,4

n Varmvatten  Genomsnittlig forbrukning 174 1/dag ‘ 58‘

Tryck pa Nasta fér att ga vidare.

| Bak3t | |Na’sta | Slutfor | | Sténg |

Figur 15 Startguide, Malférbrukning

5. En sammanfattning av vad som skrivits in visas. Klicka pa Slutfor for att spara dina
instdliningar eller anvand bakat-knappen for att andra.

Lagenhetsguide o B X

| P Steg5av s

Sammanfattning

Har kan du se en sammanfattning av den information som kommer att sparas nar du
trycker pd Slutfér.

Anvandarinformation
E-post: XXX.XXXX@XXX.XX

Lagenhetsinformation
Antal rum (férutom kok) i lagenheten: 2
Antal personer i lagenheten: 3

MAlférbrukning
Elektricitet : 3,4 kW/dag
Varmvatten : 58 |/dag

Tryck pa Slutfér for att spara andringarna.

|Bakdt | Nasta |Slutfér | |Sténg |

Figur 16 Startguide, Sammanfattning
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Logga ut
1. Klicka pa “Logga ut” for att logga ut fran MeView™

Lésenord/e-post | Sprak | Mina mal | Startquide | Logga ut

¢

Figur 17 Meny uppe i hégra hérnet

Forbrukningar

Summering

1. Summeringssidan visar en sammanstallning dver den férbrukning som skett under den valda
perioden. Bakgrundsfargen i kombination med ikon och text anger hur val férbrukningsmalen har
uppfyllts. Stapeldiagrammet anger forbrukningen angiven i procent av malet.
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Figur 18 Summering av férbrukning i Iigenhet

2. | rutan nere till vanster i bilden visas senaste mataravlasning.

3. | rutan nere till hoger i bilden visas en listvy med férbrukningar. Pilarna till h6ger om respektive
forbrukning visar om forbrukningen okat eller minskat i forhallande till foregaende period.
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Andra tidsintervall
Det finns tva satt att andra tidintervall:

1. Ta hjalp av hoger eller vanster pil

2. Klicka pa kalendern och vilj ett alternativ

februari-maj, 2012

Figur 19 Tidsintervall

Forbrukningstyp

For respektive typ av forbrukning finns en detaljvy. Tidsintervall viljs pa samma satt som for
summeringsvyn. Stapeldiagrammet visar forbrukning under valt tidsintervall. Axlarna pa diagrammet
skalas automatiskt.

7] 4}
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Figur 20 Férbrukningstyp
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Revisionshistorik

Revision Datum

Andring

1.0 2012-09-13
2.0 2012-10-25

FoOrsta revision av anvandarmanual for KTC MeView™ 1.0
Andringar for att stédja KTC MeView™ 1.1 (t.ex hantering av glémt
I6senord)
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